Descripcion Coémo Requisitos para |Procedimiento |Horario de Costo Tiempo estimado de |Tipo de Oficinas y Direccion y Tipos de Servicio Link para
del servicio acceder al la obtencién interno que atencion al respuesta (Horas, beneficiarios o |dependencias|teléfono de la canales Automatizad |descargar el
servicio (Se  |del servicio (Se |sigue el publico Dias, Semanas) usuarios del que ofrecen |oficinay disponibles de |o formulario de
describe el deberd listar los|servicio (Detallar los dias servicio el servicio dependencia atencion (Si/No) servicios
detalle del requisitos que de la semanay (Describir si es que ofrece el presencial:
proceso que |exige la horarios) para ciudadania servicio (Detallar si es
debe seguir la |obtencién del en general, (link para por ventanilla,
oel servicio y personas direccionar a |oficina, brigada,
ciudadano donde se naturales, la pagina de pagina web,
para la obtienen) personas inicio del sitio correo
Abscultar Verbal identificacion |reugerimiento |PRESENCIAL Gratuito |1 dia PRESIDENTES, |Se atiende en |Direccion: PIOS |conagoparejur [NO no
consultas orales|mediante del beneficiario |directo del VOCALES Y las oficinasa |JARAMILLO idico@gm
via telefonica y |entrevista o |y se obtiene en |uruario, funcionarios nivel ALVARADO ail.com
escritas ; emitir |llamada las oficinas de [revision de DE LOS GADPR, |provincial, ENTRE JORGE
criterios telefonica, la institucion o |documentacion Y Ciudadania en|con sede en lajMOSQUERA Y
juridicos, escrito via mediante enviada general ciudad de GARCIA
Asesoria 'y por llamadas |se planifica el |1.- Peticion por |PRESENCIAL Gratuito |1 02 horas o puede |PRESIDENTES, |[Se atiende en |Direccion: PIOS |conagopare@ |NO
capacitacion a |telefonicasa [taller conla escrito del ser pasado media dia |[VOCALES Y las oficinasa |JARAMILLO conagopareza
los secretarios [traves de autorizacion del|presidente del EQUIPO nivel ALVARADO m orach.gob.e
tesoreros de los|correo presidente GAD al TECNICO DE provincial, ENTRE JORGE |C
28 electronicoy |provincial. Si el |Presidente LOS GADPR, Y |con sede en lajMOSQUERA Y
GADS can visitas a servicia lo nrovincial 2 Cindadania en lcindad de GARCIA
Organizaciony [Correo Oficio directo al | 1. La solicitud |PRESENCIAL Gratuito |1 02 horas o puede |PRESIDENTES, |[Se atiende en |Direccion: PIOS |conagopare@ |NO
coordinacién de|electrénico, |Presidente. de acceso ala ser pasado media dia |[VOCALES Y las oficinasa |JARAMILLO conagopareza
diferentes llamadas informacién EQUIPO nivel ALVARADO m orach.gob.e
eventos, telefdénicas publica llega a TECNICO DE provincial, ENTRE JORGE |C
capacitaciones la maxima LOS GADPR, Y |con sede en lajMOSQUERA'Y
a Tesoreros/as, autoridad de la Ciudadania en |ciudad de GARCIA
presidentes/as, institucion. general Zamora MORENO.
vocales vy 2. Pasa al drea TELEFONO 072
demas que genera, 624




Conducir MEDIANTE Oficio directo al | 1. La solicitud |PRESENCIAL Gratuito |1 02 horas o puede |PRESIDENTES, |[Se atiende en |Direccion: PIOS |conagopare@ |NO
cumpliendo ESCRITOS Y Presidente. de accesoala ser pasado media dia |VOCALES Y las oficinasa |JARAMILLO conagopareza
con las leyes |VERBAL informacion EQUIPO nivel ALVARADO m orach.gob.e
de transito, publica llega a TECNICO DE provincial, ENTRE JORGE |[C
criterio y la maxima LOS GADPR,Y |con sede en lalMOSQUERA Y
cuidado. autoridad de la Ciudadaniaen |ciudad de GARCIA
n.ecesarlo, institucion. general Zamora MORENO.
siendo 2. Pasa al drea TELEFONO 072
responsable que genera, 624
por Ias‘ produce o 005
infracciones )
que se custodia la
imputen a su informacion.
3 Seremiteala

Asesorar a Verbal Previa solicitud |Solicitud de PRESENCIAL Gratuito |Elaboracion de PRESIDENTES, |Se atiende en |Direccion: PIOS |conagoparepr |NO NO
las 29 Juntas |mediante por escrito al requerimiento proyectos: 1 semana |VOCALES Y las oficinasa |JARAMILLO oyectos @gm
Parroquiales |entrevistao |Presidente de |por parte de la minimo; Revision de |funcionarios nivel ALVARADO ail.com
en el ambito  |jlamada la Junta dirigida al proyectos en etapa |DE LOS GADPR, |provincial, ENTRE JORGE
relacionado a |telefonica, |CONAGOPARE |presidente de preparatoria, Y Ciudadania en|con sede en la| MOSQUERA Y
proye(,jtc.)s de |escrito via ZAMORA CONAGOPARE precontractual y general ciudad de GARCIA
obracivilen  f¢;rreq CHINCHIPE. Se |ZAMORA contractual: 3 dias; Zamora MORENO.
sus etapas. electronico o |realiza una CHINCHIPE, Asesoramiento en TELEFONO 072
preparatorias, WhatsApp planificacién autorizacion del temas puntuales: 1 624
precontractual para realizar el |presidente, dia. 005
esy asesoramiento |recepciony
contractuales, ) .
mediante presenc.lal o 'FEVISIOH (%e
medios telematicament|informacion por
telefénicos, & parte del

i L Tecnicode
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Link para el Numero de |Numero de Porcentaje
servicio por ciudadanos/c |ciudadanos/ciud de
internet (on iudadanas adanas que isfaccié
line) que accedieron al satisfaccion
accedieron |servicio sobre el uso
al servicio en |acumulativo del servicio
el ultimo
periodo
(mensual)
no 40 100 90%
30 120 90%
20 80 90%




20

80

90%

NO

14

14

95%










